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< 网络习惯 >调查问卷
尊敬的客户：

您好！

提供给您更完善、更周到的服务是我们长久以来努力的方向。希望您能够帮助我们对您有更多的了解，您的宝贵意见对于我们不断改进非常重要。非常感谢您的配合！（请注意：共有两页内容！）
1、 单项选择：（请在A B C D 选项上打钩）
1、 您工作时可以使用网络工作占总工作时间比例为： 
A、<40%                           
B、60%
C、80%                     


D、100%
2、 您双休日每天的上网时间为：
A、<1小时/天



     
B、2~3小时/天
C、3~5小时/天





D、>5小时/天
2、 多项选择：（请在A B C D 选项上打钩）
1、您有以下哪些网络行为： 
A、 习惯性地上政府类网站查看相关的行业信息
B、 对于有用的网站或者博客进行订阅
C、 下载学习他人发布的一些与工作、业务相关的信息
D、 拥有自己的网络硬盘，对文件进行在线安全备份
E、 拥有自己的网络收藏夹，将重要的网站进行存储，方便以后查看
F、 经常使用自己的邮箱
您查看邮箱的频率为：①浏览器邮箱，随时查看 ②每天会看 ③每周会看 ④需要用时才会看 ⑤我没有自己的邮箱
G、 习惯使用网络聊天工具
您拥有哪些IM帐号（可多选）：①QQ ②MSN ③飞信 ④淘宝旺旺 ⑤其他（请写明）
H、 曾经拥有上网购物的经历
哪个描述更符合您（可多选）：①偶尔在网上购物 ②经常在网上购物 ③几乎所有的东西都在网上买，至少会进行价格比较 ④拥有可支付的网上银行 ⑤拥有第三方支付帐号，如支付宝
I、 其他：                                                                 
2、 您在工作中经常浏览的网站类别： 
A、 相关政府网站    




                 
    （网站名称）
B、 建筑类论坛                                           （网站名称）
C、 工具类网站（如：查询建材价格）

                  （网站名称）
D、 其他网站








               （网站名称）
3、 您希望能够及时得到哪一方面的信息？ 
A、政府发布相关文件的信息



B、行业信息及动态
C、同业务相关的知识




D、建筑行业的考试信息
E、其他信息
：


       


（请具体写明）
4、 您知道我公司的网络平台有： 
A、公司网站






B、阳光快车论坛
C、『每日一讲』





D、兴安得力世博专题网站
E、阳光频道






F、平方建材网
感谢您的配合，请留下您的详细信息。
工作单位：                        姓名：                手机：                 
部    门：                        职务：                
经常使用的软件：□ 预算之星    □清单计价向导    □算量之星
  □CPM    □其他：                      
再次感谢您的配合！
上海兴安得力软件有限公司

上海兴安得力软件有限公司
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